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INTRODUCCION AL PROGRAMA “INTEGRACION PARTICIPATIVA DE LA GESTION
AMBIENTAL Y DE RIESGOS EN LOS PLANES DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL DEL AREA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR (IPGARAMSS)”’

Geologos del Mundo, para el terremoto del 2001, colaboré realizando evaluaciones de
emergencia en las areas de deslizamiento en Santa Tecla, por lo que surge la iniciativa
de realizar un proyecto de mayor continuidad en el municipio. En el afio 2003 se logra
concretar dicho proyecto en Santa Tecla y se comienza otra colaboraciéon en el municipio
de Nejapa, en las temética de riesgos y aguas subterraneas.

Debido a las buenas experiencias en ambos municipios, surgen peticiones de
colaboracion en gestion del riesgo y gestién del recurso hidrico en otros municipios del
AMSS, por lo que desde Geodlogos del Mundo se propone realizar un programa conjunto
donde fortalecer la vision de region para el ordenamiento territorial. De esta forma se
busca una gestién del territorio tomando en cuenta las caracteristicas naturales del
mismo, ya sea en base a unidades territoriales con caracteristicas similares en cuanto a
amenazas, en base a cuencas o basandose en las caracteristicas hidrogeoldgicas.

De esta forma el proyecto “Integracion Participativa de la Gestion Ambiental y de
Riesgos en los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Area Metropolitana de
San Salvador” (IPGARAMSS), busca trabajar la tematica ambiental y de riesgos para el
ordenamiento del territorio en el Area Metropolitana de San Salvador.

Para desarrollar las actividades enmarcadas en el eje de participacién ciudadana se
acord6 realizar un convenio de colaboracién con el Departamento de Sociologia vy
Ciencias Politicas de la Universidad Centroamericana José Simeén Cafias (UCA),
especificamente con el grupo de investigacion de la Maestria en Desarrollo Local, con la
gue se parte en la realizacion de un diagnoéstico de la situacion existente en el AMSS en
cuanto a la participacion ciudadana en la tematica ambiental.

‘ OBJETIVO DEL ESTUDIO

Evaluar la presencia de espacios de participaciéon ciudadana en el AMSS a través del
estudio de los mecanismos de participacion que implementan y de la coordinacion
que establecen con organizaciones no gubernamentales y con sus respectivos
gobiernos municipales en materia de gestion ambiental y de riesgo.

DISENO METODOLOGICO DEL ESTUDIO

El estudio consta de tres etapas. La primera de ellas es cuantitativa, a través de la cual
se registra informacion relacionada con la gestién ambiental, recurso hidrico y gestién
del riesgo en tres tipos de informantes, a saber: Las organizaciones de base,
organizaciones no gubernamentales y alcaldias. La segunda es cualitativa y registra
mediante grupos focales y entrevistas percepciones de los actores clave con respecto a
estas tematicas. La tercera es analitica y establece los aspectos medulares para
proyectar una estrategia de trabajo que contribuya a fortalecer la participacion social y
ciudadana asi como los mecanismos necesarios para su implementacion.



Entrando en detalle se siguieron los siguientes pasos:

1. Elaboracion de la ficha a utilizar para recolectar informacién en:
e Alcaldias
e ONGs
¢ Organizaciones comunitarias de base
El producto de este paso fue la elaboracién de 3 encuestas diferentes, cada una de
ellas adecuada a la institucién a la que va dirigida y buscando ademas, en los casos
posibles, el cruce de informacién entre ellas para posible verificacién y/o
complementacion.

2. Posteriormente se procedié a la elaboracion de la ficha para el vaciado de la
informacién y disefio de la base de datos que contendra dicha informacion en
Microsoft Access. Se seleccion6 este programa porque proporciona facilidad de
manejo al generar una interfase de usuario sumamente amigable y de disefio propio.

3. Luego se procedié a crear las bases de datos en SPSS conteniendo aquellos campos
de las encuestas que pueden ser analizados numérica y graficamente. Se trabaj6 una
base de datos para cada uno de los tipos de organizaciones (ONG, Alcaldias,
Organizaciones de base.

4. Se procedi6 a capacitar al equipo de encuestadores y del montaje de la linea base
sobre los objetivos del estudio, el marco tedrico conceptual, los instrumentos a
utilizar y los software en los cuales se vaciaria la informacién. Los contenidos
especificos abordados en esta capacitacion son los siguientes:

e Enfoque conceptual del proyecto IPGARAMSS: a cargo de Gedlogos del Mundo.

e Manejo de los instrumentos: A cargo de la UCA

¢ Manejo de Microsoft Access A cargo de la UCA.

e Manejo de SPSS: A cargo de investigador de la Universidad de Navarra realizando
una pasantia de 3 meses en el Departamento de Sociologia de la UCA, quien
ademas disefio las bases de datos y sus libros de cédigos correspondientes.

‘ ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO

1. Las primeras instituciones visitadas fueron las alcaldias, a fin de obtener un mapeo
de las organizaciones (no gubernamentales y de base) que trabajan en el municipio y
gue tienen algun tipo de relacion con la alcaldia.

En las alcaldias se procedi6é a encuestar a los encargados de las unidades de: medio
ambiente, planificacion y promocion social, o sus equivalentes en cada comuna. En
algunas ocasiones la informacién de cada uno de ellos es complementaria, pero en
otras se vuelve incluso contradictoria, razén por la cual en esta primera fase no se
han introducido los datos en SPSS y se procederda a analizarlas junto con GM.

2. ldentificacion del espectro de organizaciones (comunitarias de base y no
gubernamentales) que trabajan la tematica de gestion ambiental y del riesgo en el
Area Metropolitana de San Salvador (AMSS).



Una vez identificado el espectro de ONG y Organizaciones de base se procedi6 al
proceso de encuestas de cada una de ellas para la aplicacion de la encuesta.

Posteriormente se procedié a la sistematizacion de la informacion recolectada en la
base de datos disefiada en Microsoft Access. Una vez revisada esta informacion se
procedio a su vaciado en SPSS para desarrollar algunos analisis.

Con la finalidad de ahondar sobre algunos temas asociados directamente con la
gestion del riesgo se realizaron dos grupos focales a diversas comunidades del AMSS.
En principio se tenia previsto hacerlos en cada municipio, sin embargo, no se logré
contar con el apoyo de las alcaldias para realizar la convocatoria.

De igual manera se realizaron varias entrevistas a informantes clave de aquellas
alcaldias que colaboraron con este estudio. Practicamente en estas entrevistas se
profundiz6 sobre el tema de la gestion del riesgo.

Posteriormente se sistematizé la informacidon cualitativa. Para ello fue necesario
transcribir las entrevistas.

Con el conjunto de esta informacion se procedié a elaborar el informe final.

DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A

. ALCALDIAS

1.

La seleccién de la muestra

Del total de las municipalidades del AMSS se logré entrevistar a trece a pesar de que el
objetivo de este diagnostico era entrevistar a todas. Las alcaldia de San Martin no se
logr6. De acuerdo a esta informacion estas municipalidades son las siguientes:

Cuadro No.1: Alcaldias del AMSS incluidas en el diagndstico
No. Municipalidad
Antiguo Cuscatlan
Apopa
Cuscatancingo
Delgado
Ilopango
Mexicanos
Nejapa
San Marcos
San Martin
San Salvador
Santa Tecla
Soyapango
Tonacatepeque
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2. Instrumentos para la gestion ambiental, gestion del riesgo y recurso hidrico

Un aspecto interesante es que el 100% de las alcaldias entrevistados manifestaron contar
con instrumentos de planificacién donde abordan el tema de la gestion ambiental, del
recurso hidrico y la gestion del riesgo.

En cuanto a instrumentos juridicos se observa que el 76.9% cuentan con ordenanzas que
abordan estas tematicas, mientras que el 23.1% no lo tienen. En lo que respecta al plan
ambiental el 69.2% lo tienen mientras que el 30.8% aun no cuentan con este
instrumento. En lo referente a planes de emergencia el 84.6% de las municipaliddes
entrevistadas los tienen, mientras que el 15.4% no. Por otra parte, del total de estas
alcaldias solo el 69.2% cuentan con un plan de riesgo, el 61.5% cuentan a su vez con
planes de reconstruccion y brigadas médicas.

Al indagar sobre el marco normativo que tienen estos instrumentos para sancionar los
incumplimientos, el 38.5% de los entrevistados subrayé que utilizan los que contempla el
Cddigo Municipal. Adicionalmente para aquellas alcaldias que cuentan con ordenanzas
manifestaron aplicar sanciones sociales (15.4%), sanciones judiciales (15.4%), multas
(7.7%) y otros (7.7%). El resto (15.3%) no respondid.

3. Promocién de Comités para la gestién ambiental y de riesgo

Las 13 alcaldias entrevistadas cuentan con comités de emergencias, el 46.2% tiene
alcance municipal y el 53.8% son locales. El 92.3% de estos comités cuentan con su
respectivo plan de emergencia para responder a situaciones de inundaciones (92.3%) y a
epidemias (7.7%). Un aspecto interesante es que el 92.3% proporcionan capacitaciones
para la poblacion en el manejo de una situacion de emergencia. Estas capacitaciones se
desarrollan a través de talleres y charlas (61.5%), de entrenamientos y simulacros (7.7%),
de divulgacion de mapas de riesgo y de programas radiofénicos para mantener informada
a la poblacion (15.4%). Ademas se activan los organismos de socorro comunales.

En cuanto a la capacitacion en prevencién de riesgo el 92.3% de las municipalidades lo
hacen. Para ello algunas han contado con el apoyo y coordinacién de la OPAMSS y
Gedlogos de Mundo. La poblacién y las organizaciones comunitarias han sido capacitadas
y han realizado simulacros.

En el siguiente cuadro se presenta un desglose de las capacitaciones que se han brindado
en cada municipio en situaciones de emergencia:

Cuadro No.2: Capacitaciones de las Alcaldias del AMMS en situaciones de emergencia

Creacion de . Entrenamiento,
L Talleres 'y . Radios de .
Municipalidad organismos de Y simulacros y Total
Charlas comunicacion
socorro comunal albergues

Antiguo Cuscatlan 0 0 0 0

Apopa 0 1 0 0 1

Ayutuxtepeque 1 0 0 0 1

Cuscatancingo 1 0 0 0 1

Delgado 1 0 0 0 1

Mejicanos 0 0 0 0 0



Creacion de . Entrenamiento,
Talleres y Radios de -
simulacros y Total

Charlas SIS € comunicacion
socorro comunal albergues
Nejapa 0 0 0 1
Ilopango
San Marcos
San Salvador
Santa Tecla
Soyapango
Tonacatepeque
Total

Municipalidad
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A pesar de que en términos generales el AMSS ha venido avanzando en relacién con estas
tematicas, lo cierto es que al momento de examinar la existencia de trabajo en estas
areas, en cada uno de los municipios, se observa que en la mayoria de estas alcaldias no
se esta realizando una proyeccién sistemdtica para abordar el medio ambiente y para
minimizar las vulnerabilidades a las que estan sometidas diversas comunidades del AMSS
que se caracterizan por sus bajos recursos y por las condiciones precarias de vida. Esto
se puede mostrar en el siguiente cuadro

Cuadro No.3: Capacitaciones de las Alcaldias del AMMS en gestion del riesgo

Coordinacion Charlas,
con OPAMSS reuniones
y Gedlogos y
del Mundo simulacros

Cursos de
capacitaron | Total
en general

Municipalidad

o

Antiguo Cuscatlan
Apopa
Ayutuxtepeque
Cuscatancingo
Delgado
Mejicanos
Nejapa
llopango
San Marcos
San Salvador
Santa Tecla
Soyapango
Tonacatepeque
Total
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4. Acciones de las alcaldias del AMSS para la gestiéon ambiental, recurso hidrico y
gestion del riesgo

Las alcaldias han venido desarrollando diferentes tipos de acciones para responder a las

demandas que implica la gestién ambiental, la gestion del riesgo y la gestion del recurso

hidrico. Entre las acciones que mas sobresalen se encontraron:

Grafico No.1: Acciones de las Alcaldias del AMSS
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En el cuadro que se muestra a continuacion se presentan las acciones que las diferentes
alcaldias han implementado en materia de gestion ambiental, gestion del riesgo y
recurso hidrico. Se observa que las principales acciones estan concentradas en campaas
de saneamiento ambiental (5 alcaldias) y en proyectos de mitigacion (3 alcaldias). Al
analizar cada una de las alcaldias también se observa que ninguna de ellas esta
impulsando a su vez varias de estas acciones de acuerdo a estas tematicas.

Cuadro No.4: Acciones de las Alcaldias del AMMS

. Camparnias
Municipalidad Alcantarillado R(;grl:}zcélgn Capacitgc,ién Mitigacion dpe_ Total
legal a comités saneamiento

ambiental
Cusoatin 0 0 0 0 : :
Apopa 0 0 0 1 0 1
Ayutuxtepeque 0 0 0 1 0 1
Cuscatancingo 0 0 0 0 1 1
Delgado 0 0 0 0 1 1
Mejicanos 0 1 0 0 0 1
Nejapa 0 0 0 0 1 1
llopango 0 0 0 0 0 0
San Marcos 0 0 0 1 0 1
San Salvador 0 0 0 0 1 1
Santa Tecla 1 0 0 0 0 1



Campanfas

. Regulacién S e
Municipalidad Alcantarillado y marco Capaut:.;lc,lon Mitigacion de. Total
legal a comités saneamiento
ambiental
Soyapango 0 0 0 0 0 0
Tonacatepeque 0 0 1 0 0 1
Total 1 1 1 3 5 11

5. Fuentes de financiamiento

La principal fuente de financiamiento nacional proviene del FODES y de los recursos
propios que tienen las municipalidades, el resto, proviene de otros apoyos
institucionales, de la cooperacion internacional y de varias Ongs.

El apoyo internacional para varias de las alcaldias del AMSS provienen de la Agencia
Internacional de Desarrollo de los Estados Unidos (USAID); del Banco Interamericano; de
la Junta de Andalucia, de Plan Internacional, de MONSUR y de la Cooperacién Espafiola.
El financiamiento proveniente de estas fuentes se ha utilizado principalmente para
campaias de saneamiento ambiental en San Salvador, Cuscantancingo, Tonacatepeque,
Nejapa y Antiguo Cuscatlan; en obras de alcantarillado en Santa Tecla.

El 92.3% de las alcaldias informaron que han evaluado los proyectos que han realizado,
El restante 7,7% no respondieron.

Las alcaldias del AMMS, con excepcion de la de San Martin, consideran que las acciones
que han emprendido han sido positivas y han contribuido a minimizar los impactos
ambientales y de riesgo que existen en sus municipios.

El financiamiento con recursos nacionales y municipales para cubrir estas acciones
proviene de las siguientes fuentes:

Gréfico No.2: Fuentes de Financiamiento Nacional y Municipal del AMSS
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6. Valoracion de las alcaldias del trabajo de las organizaciones de base y de las
Ongs en la gestién ambiental, gestion del riesgo y del recurso hidrico

En la percepcion de los entrevistados en las alcaldias sobre la participacion de las

organizaciones de base en estas tematicas es muy positiva. El 61,5% la califica de buena

y el 30.8% de regular. Un 7.7% representa el porcentaje de una alcaldia que no opind al

respecto.

En lo que respecta a la participacion de las Ongs el 69.2% la calificé de buena, el 7.7% de
regular, el 7.7% de deficiente, el restante 7.7% sefial6 que en su municipio no participan
y una alcaldia no respondid.

Los mecanismos de coordinacion mas utilizados entre las alcaldias y las Ongs provienen
de las solicitudes que las asambleas comunales de sus respectivos municipios realizan
(38.5%), de las funciones y competencias que tiene los departamentos de proyeccion
social o de las iniciativas de otras instancias dentro de las alcaldias (46.2%). El restante
15.3% hace alusion a reuniones de trabajo de acuerdo a un plan y una agenda de trabajo
y a la constitucion de equipos interinstitucionales para garantizar el ciclo del proyecto.

El porcentaje de proyectos que provienen exclusivamente de las alcaldias es pequefio y
representa el 7.7%.

7. Interés en la tematica ambiental y de gestién del riesgo

Las alcaldias que cuentan con unidades ambientales han logrado trabajar de forma mas
sistematica a favor del medio ambiente y de la gestién del riesgo. En lo que respecta a
la gestion del riesgo, a pesar de que los esfuerzos han estado en responder a situaciones
de emergencia, a través de los comités de proteccion civil, paulatinamente han ido
orientando su interés hacia el trabajo preventivo.

Este giro ha permitido que varias alcaldias del AMSS cuenten con planes especificos en
materia de gestion del riesgo y que a su vez trabajen en capacitar a las comunidades,
especialmente aquellas donde la vulnerabilidad es mayor. Sin embargo, este trabajo no
ha sido consistente y requiere de un compromiso politico y técnico de las autoridades
municipales, de las unidades técnicas y de las organizaciones de base.

La proyeccién de las municipalidades en el tema de la gestion del riesgo arrancé con
fuerza a partir del afio 1998 con el huracan Mitch. Luego se ha venido caminando dentro
del marco de una visién estratégica y de planificacion, no obstante, el proceso es
incipiente y para consolidarlo requiere de mayor atencién y coordinacion entre los
actores institucionales y de la sociedad.

Un vacio detectado en esto es la falta de apoyo del gobierno nacional y de la
cooperacion internacional. Por otra parte, la coordinacion con las ADESCOS en esta
materia es incipiente y también con muchos vacios, especialmente en lo que se refiere
al funcionamiento de los comités de emergencia, al desconocimiento de la poblacién
sobre los riesgos que corre y sobre las vulnerabilidades a las que estan condicionadas.

En lo que respecta a las alcaldias uno de los problemas que enfrentan es la falta de
recursos humanos y financieros para poner en practica el plan de trabajo integral que
vaya mas alla de responder a situaciones de emergencia y/o mitigacion.



En los ultimos cinco afios la capacidad de respuesta de las alcaldias se ha visto
favorecida gracias al apoyo que algunas de estas han tenido de organizaciones no
gubernamentales. En varios municipios se ha contado con el apoyo de la UNES,
PROCOMES y de Gedlogos del Mundo, para hacer mencion de algunas de éstas.

B. ORGANIZACIONES DE BASE TERRITORIAL

1. Laseleccion de la muestra
Se logré obtener informacién en 13 municipalidades, quedando por esta razén 3
municipios fuera de este estudio.

El tipo de muestreo aplicado a este estudio es el sistémico. El resultado de la aplicacién
de este tipo de muestreo abarcé a un total de 347 organizaciones de base territorial
encuestadas.

2. Lafundacion de estas organizaciones de base territorial

De acuerdo a esta informacion se observa que las comunidades urbanas y rurales
establecidas en el AMSS han incrementado su capacidad de organizacion en los ultimos
diez afios con la finalidad de buscar soluciones a los diversos problemas que los aquejan,
entre ellos, el acceso al agua potable y la vulnerabilidad en las que viven muchas de
éstas.

3. Distribucién de las organizaciones de acuerdo a los municipios del AMSS

Grafico No.3: Distribucion de las organizaciones de base en el AMSS
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Sobresale San Salvador con el 40.2% y le sigue Soyapango y Mejicanos, con el 13.3%
respectivamente.

4. Tipo de iniciativas que llevan a cabo

En la primera opcion de respuesta sefialaron, con el 59.5% que se dedican a atender
problemas comunales, es decir, se dedican a buscar soluciones a todas y cada una de las
problematicas que enfrentan y que por supuesto afecta su bienestar y calidad de vida.

En la segunda opcion fueron mas especificos y precisaron mas sobre algunas de las
acciones que emprenden, de ahi que el 18.2% del total de estas organizaciones se
dedican a gestionar y trabajar obras de mantenimiento de infraestructura bésica; el
12.6% desarrollan iniciativas en funcion del medio ambiente, recurso hidrico y gestion
del riesgo; el 6.9% impulsan acciones para promover y fortalecer institucionalmente a las
asociaciones comunitarias. Le siguen otras actividades asociadas al campo de la
educacioén, la salud, la juventud y la realizacion de iniciativas para mejorar los espacios
publicos, tales como parques, areas verdes y zonas para el deporte, con un porcentaje
pequefio.

De acuerdo a la informacién, las organizaciones de base que cuentan con un plan de
trabajo referente al medio ambiente, a la gestion del recurso hidrico y a la gestion del
riesgo, coordinan con su respectiva alcaldia. En el siguiente cuadro se puede observar
esta informacién para cada una de los municipios incluidos en este estudio.

Cuadro No.5: Organizaciones de base que trabajan el medio ambiente, la gestién del
riesgo y el recurso hidrico y coordinan con sus respectivas alcaldias

No. Municipio Frecuencia
Santa Tecla
Soyapango
Tonacatepeque
San Salvador
Apopa
Delgado
San Marcos
Mejicanos

O N OO WN
N W W kLol N O

Total 24

Un aspecto clave lo constituye la existencia de instrumentos de planificacién en el
trabajo y proyeccion de las organizaciones de base que contenga explicitamente
acciones en torno al medio ambiente, la gestién del recurso hidrico y la gestion del
riesgo. De acuerdo a la informacion obtenida a continuacion se presenta el siguiente
gréafico:
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Grafico No.4: Existencia de Planes de Trabajo
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Esta informacidn revela que en el AMSS la problematica ambiental, la gestién del recurso
hidrico y la gestion del riesgo se ha convertido en un tema importante en la planificacién
y agenda de trabajo de las organizaciones comunitarias. En efecto, luego del impacto
provocado por diversos fendémenos naturales y frente a la escasez del agua potable, se
ha convertido en detonantes para impulsar iniciativas de cara al fortalecimiento de las
organizaciones y para fomentar alianzas con otras organizaciones, con organizaciones no
gubernamentales y con las municipalidades.

Sobre este ultimo aspecto, el 34.7% identificO como importante el apoyo que han
recibido de su alcaldia para elaborar su plan de trabajo. No menos importante es el dato
que hace referencia a las organizaciones no gubernamentales en relacion a estos fines,
pues mas del 20% de estas organizaciones de base reconocen su contribucion.

Por otra parte, el hecho de que el 60.4% del total de la muestra sistémica de
organizaciones de base cuenten con un plan de trabajo y que dentro de este hayan
incluido acciones asociadas al medio ambiente, al recurso hidrico y a la gestion del
riesgo, demuestra un giro importante en la cultura organizacional y en la toma de
conciencia sobre estos aspectos clave para el bienestar de la gente.

No obstante, no se debe de perder de vista que el 39.60% de estas organizaciones aun no
cuentan con un plan de trabajo y mucho menos han podido integrar de forma continua y
sistemética el trabajo del medio ambiente, de la gestion hidrica y del riesgo.

5. Relacion y apoyo con la municipalidad

Otro aspecto relevante de la informacion obtenida en este estudio es el alto nivel
(90.5%) de coordinacion que las organizaciones de base sostienen con su respectiva
municipalidad. En relacion al tiempo de esta relacion, sobresale el hecho de que desde
1996 se registra un mayor incremento ascendente en todo el AMSS. Por una parte, este
dato indica la convergencia entre ambos actores ante la urgencia de encontrar
soluciones a las probleméaticas del municipio y, por otra parte, demuestra la
construccién y/o acumulacién de capital social en las comunidades que integran sus
respectivos municipios.
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Grafico No.5: Evolucion de la coordinacion y apoyo de la alcaldia
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Al indagar sobre los tipo de apoyo que estas organizaciones de base territorial reciben
de su respectiva alcaldia, se encontré que el 58.8% son diversas capacitaciones, el 13.6%
es asistencia técnica, el 13.6% es gestion de proyectos, el 7.8% es financiamiento, el
5.4% son materiales para la realizacién de obras de infraestructura y 0.9% lo constituyen
otros apoyos. Al aglutinar estos rubros en categorias de inversion se puede observar que
el 58.8% esta dirigido a la formacion y/o capacitacion y el 40.4% a infraestructura.

Los mecanismos de coordinacién que mas sobresalen son los institucionales. En lo que
respecta a las alcaldias, tienen mayor relevancia el rol del promotor social (46.2%),
mesas tematicas y/o distritales (13.7%) y los planes de desarrollo (5.7%). Por su parte,
las organizaciones de base, se basan en su plan de trabajo (19.4%), utilizando cartas de
peticién u otros medios (8.4%) y a través de la intercomunal (6%). No se registraron
mecanismos coercitivos o de presién para resolver demandas insatisfechas.

Al sopesar el rol de los actores en el marco de estos vinculos se observa que las
organizaciones de base son quiénes tienen mayor protagonismo e iniciativa, sin embargo,
este comportamiento ha sido estimulado por el rol de la alcaldia al establecer
mecanismos y recursos a través de los cuales las comunidades se mantienen en contacto
con el gobierno municipal, de hecho, la existencia y funcionamiento de estos
mecanismos explica, en lo que respecta a este diagndstico, el poco peso que tienen las
organizaciones no gubernamentales en el establecimiento de estos vinculos entre las
organizaciones de base y su gobierno local.

La percepcién de los representantes de estas organizaciones de base es que
independientemente del tipo de solicitud, el tiempo promedio de respuesta efectiva de
las alcaldias oscila entre tres y seis meses (35.4%) o bien, depende del tipo de proyecto
(14.8%). Asi mismo, también sefialaron que en algunos casos la respuesta es inmediata
(16%) o se tarda menos de los tres meses (13.1%) en hacerla efectiva. Unicamente el
5.9% de estos representantes comunitarios indicé que las alcaldias no responden a sus
solicitudes.

En relacién con el impacto de estos vinculos la experiencia indica que han sido positivos
en dos sentidos estrechamente ligados. Por una parte han contribuido a fortalecer la
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confianza hacia el gobierno municipal y sus unidades técnicas y por otra parte, se ha
contribuido a mejorar la calidad de vida de la poblacion debido a las inversiones sociales
que han recibido. También se plantearon algunos sefialamientos que indican
insatisfaccion tales como que actualmente solo unos sectores de las comunidades han
sido beneficiados o que la accion municipal ha sido negativa (13.6%)

Otro aspecto que sobresale en relaciobn con los impactos son las percepciones
relacionadas directamente con el medio ambiente y el riesgo en las comunidades. Los
representantes de estas organizaciones de base no perciben que la accién municipal esté
trabajando prioritariamente en esta direccién, pues apenas 0.8% del total de los
entrevistados reconocié dicho impacto.

6. Coordinacién y apoyo con las Ongs
Las organizaciones de base del AMSS proporcionaron la siguiente informacion al
respecto:

Grafico No.6: Coordinacion y apoyo con Ongs

8.10%
25.40%

mSi
@ No
@ Ns/Nc

66.50%

Considerando que en el AMSS se encuentra aproximadamente més del 30% del total de la
poblacion nacional, llama la atencion que las comunidades urbanas y rurales no cuenten
con el apoyo de las Ongs. Lo cierto es que del total de las 346 organizaciones de base
territorial, Unicamente 88 reconocen la colaboracion de alguna Organizacion no
gubernamental en su comunidad.

Considerando las percepciones de los representantes de las comunidades que cuentan
con este apoyo, se establecid que los mecanismos mas utilizados para establecer
vinculos y coordinaciones son los siguientes:

Cuadro No.6: Instancias de coordinacion

Descripcién Frecuencia | Porcentaje
Comunidad - Alcaldia - Ongs 15 17.04%
Ongs - comunidad 30 34.09%
Comunidad - Ongs 33 37.50%
Ns/Nc 10 11.37%
Total 88 100%

De acuerdo con la informacién obtenida de quines respondieron afirmativamente, es
decir, de quiénes tienen conocimiento sobre mecanismos de coordinacién con las Ongs
(el 25.4% del total de la muestra), es interesante el dato que indica el protagonismo que
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han venido ganando la organizaciones de base territorial en tanto actores con capacidad
de iniciativa. Considerando el 25.4% como 100%, el 37.50% y el 17.04% que sumandolos
hacen un total del 54.54% indican que la organizacion comunitaria son quienes toman la
iniciativa para coordinar acciones con las Ongs. Sin embargo, también llama la atencion
qgue el 34.09% de los entrevistados en el AMSS indican que tal iniciativa de coordinacién
esta en manos de las Ongs. El 74.6% del total de la muestra no tienen en el momento
actual ningiin mecanismos de coordinacion con Ongs.

Considerando los mismos porcentajes anteriormente expuestos, otro aspecto importante
encontrado lo constituye el hecho de que las organizaciones de base territorial a través
de sus juntas directivas y de sus respectivos planes de trabajo gestionan las ayudas
directamente con las Ongs (51.6%). En segundo lugar, aparecen las Ongs (20.3%), quiénes
a través de sus propias iniciativas, detectan necesidades en las comunidades y ofrecen
proyectos para beneficiar a las comunidades. Por otra parte, en algunas de las
comunidades se ha logrado cierto nivel de coordinacién y gestion lo que les ha permitido
solicitar apoyos a diferentes Ongs (10.9%). El restante 17.2% proporciond diversas
respuestas con porcentajes no significativos.

En las percepciones de quienes tienen conocimiento y experiencia de coordinacién con
diversas Ongs, el tiempo para que éstas hagan efectivos los proyectos gestionados oscila
entre menos de un mes (38.5%); entre uno y tres meses (23.1%) y; mas de seis meses
(20%).

En menor cuantia (9.2%) los entrevistados reconocen que la capacidad de respuesta de
algunas Ongs esta sujeta a su propia dinamica de trabajo y organizacion. El 3.1% la
vinculo a la capacidad de gestién de la comunidad con las respectivas Ongs. El resto del
porcentaje arrojé diversas respuestas sin mayor significacion.

La informacién que se obtuvo al momento de capturar percepciones sobre los impactos
de las intervenciones de las Ongs en las respectivas comunidades beneficiadas son muy
positivas (83.6%).

Curiosamente solo el 6% de la muestra indic6 como uno de los impactos el aumento de la
confianza en la gestion de las Ongs. De igual forma, Unicamente el 1.5% reconocié como
impacto la apropiacion por parte de la comunidad de los proyectos a cargo de las Ongs.

Por ultimo, es importante mostrar en el siguiente cuadro el trabajo especifico que
algunas Ongs estan desarrollando en relacion con el medio ambiente, la gestion del
riesgo y el recurso hidrico.

Cuadro No.7: Proyectos de las Ongs en medio ambiente, gestion del riesgo y recurso

hidrico
. Gestion Gestion Ges_tlon
L Medio Recurso . ambiental
Municipalidad . de S ambiental Otros | Total
Ambiente . Hidrico P y de
Riesgo e hidrico ?
riesgo
Antiguo 0 0 0 0 0 7 7
Cuscatlan
Apopa 1 0 0 0 0 19 20
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Gestion Gestion Clesien

Municipalidad Anxlt?idelr?te -de T—IeigLrjircsg ampieptal am?ggtal Otros | Total
Riesgo e hidrico :
riesgo
Cuscatancingo 0 0 0 0 0 5 5
Delgado 2 2 2 0 0 14 20
llopango 0 0 0 0 0 23 23
San Marcos 3 0 3 0 0 18 24
San Martin 0 0 1 0 0 6 7
San Salvador 7 5 3 1 0 117 133
Santa Tecla 1 1 0 1 0 2 5
Soyapango 5 1 0 1 1 32 39
Tonacatepeque 2 0 1 0 0 7 10
Total 21 9 10 2 1 250 293

Dadas las caracteristicas territoriales del AMSS, la alta densidad poblacional y la escasa
inversion publica en infraestructura ambiental y de riesgo, la cantidad de proyectos
impulsados por las Ongs es insuficiente. Al respecto habra que trabajar para que estas
tematicas se conviertan en prioritarias tanto para las Ongs como para las comunidades y
alcaldias.

7. Valoracién del trabajo de las Ongs y Alcaldias del AMSS en la gestion ambiental,
recurso hidrico y gestién del riesgo

Para el andlisis de esta variable solamente se han tomado en cuenta al 42.3% de los

entrevistados que en efecto proporcionaron informacién al respecto. El restante 57.7%

no respondio.

En cuanto al trabajo de las Ongs en éstas areas el 22.7% lo califica de bueno, el 6.9% de
regular, el 2.1% de deficiente, el 4.5% de nula y el 63.8% no respondi6. Un aspecto
interesante de resaltar es que las comunidades de base que han coordinado con las Ongs
trabajos asociados a la gestibn ambiental, recurso hidrico y gestion del riesgo, han
logrado formarse una opinion favorable del trabajo de estas, lo que indica, que el
establecimiento de alianzas entre estos actores estd contribuyendo a elevar los niveles
de confianza.

En cuanto al trabajo de las alcaldias el 46% lo califica de bueno, el 24.5% de regular, el
10.3% de deficiente, el 1.5% de nula y el 17.7% no respondio.

Las organizaciones de base que han establecido vinculos para coordinar proyectos de

medio ambiente, gestion del riesgo y recurso hidrico con sus respectivas alcaldias tienen
las siguientes percepciones sobre el trabajo de éstas.
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Cuadro No.8: Valoracion de las organizaciones de base que coordinan con su alcaldia
proyectos de medio ambiente, gestion del riesgo y recurso hidrico

No. Municipio Buena Regular | Deficiente Ns/Nr Total
1 Santa Tecla 1 1 0 0 2
2 Soyapango 5 1 0 0 6
3 Tonacatepeque 1 0 1 0 2
4 San Salvador 7 2 0 0 9
5 Apopa 1 0 0 0 1
6 Delgado 2 1 0 0 3
7 San Marcos 3 1 0 0 4
8 Mejicanos 0 0 1 1 2
9 San Marin 1 0 0 0 1

Total 21 6 2 1 30

A pesar de que el porcentaje de las organizaciones de base que coordinan con su
respectiva alcaldia este tipo de tematicas, llama la atencion que el 70% tengan la
valoracién que el trabajo es bueno. El 20% lo cataloga de regular y solo 6.7% de
ineficiente.

8. Situacion respecto a la gestion del riesgo

Con la informacion recolectada, se sabe que los principales riesgos que afrontan las
comunidades rurales y urbanas en el AMSS, en términos generales, son los deslaves, los
deslizamientos, los desbordamientos de rios, las inundaciones y la contaminacion
ambiental generada por diversos vectores.

Lamentablemente para enfrentarlos en el AMSS la mayoria de las organizaciones de base
territorial no han logrado implementar de forma sistematica acciones de mitigacion, ni
procesos permanentes de orientacion, educacion e informacion ambiental. Tampoco han
logrado establecer mecanismos sostenibles de coordinacion con otras comunidades
aledafias y el apoyo que algunas de estas organizaciones reciben por parte de las Ongs,
sigue siendo modesto. Un aspecto positivo es que en varias comunidades existen comités
de vigilancia y/o emergencia y de salud, sin embargo, reconocen que es necesario que
las autoridades municipales y las Ongs trabajen con todas las comunidades de forma
programatica para garantizar su fortalecimiento, pues muchos de estos solo se activan
en situaciones de emergencia.

En las comunidades rurales y urbanas del AMSS donde existen comités de vigilancia
ambiental o de emergencia, se desarrollan diversas acciones, tales como el monitoreo,
la elaboracion de mapas de riesgos y de respuesta oportuna para enfrentar las
amenazas. Ademas, se han logrado implementar programas de educacion ambiental y de
primeros auxilios.
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C. ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

1. Laseleccién de la muestra

Las Ongs entrevistadas son las siguientes:
1. ACUA (FALTA ESCRIBIR QUE SIGNIFICA)
2. Arzobispado de San Salvador
3. ASAPROSAR
4. Asociacion Amigos de la Lago de llopango
5. Asociacion de Mujeres por la Dignidad y la Vida
6. Asociacién Fe y Alegria
7. Asociacion Salvadorefia Promotora de Salud
8. CARE
9. CCAD
10. CEPRODE
11. Cruz Roja
12. Equipo Maiz
13. Federacion Luterana Mundial
14. FORGAES
15. Fundacién Redes
16. Fundacién Salvadorefia para la Reconstruccién y Desarrollo
17. Fundacién Suiza de Cooperacion para el Desarrollo Técnico
18. FUNDASAL
19. Ingenieria sin Fronteras
20. Justicia, Paz y Ecologia franciscana
21. OXFAM AMERICA
22. PROCOMES
23. UNES

2. Areas de trabajo y especializacion
El siguiente cuadro muestra las actividades a las que se dedican estas Ongs. El cuadro
expone las tres principales areas de trabajo que actualmente estan trabajando.

Cuadro No.9: Areas de trabajo

Primera Segunda Tercera
Actividad Opcién Opcion Opcién Total
Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia

Apoyo a los procesos de 5 2 7
desarrollo comunitario

Gestion ambiental 5 3 1 9
Formacioén en salud 3 1 4
comunitaria

Gestion hidrica 3 3
Gestion del riesgo 3 3 1 7
Género 1 1 2
Justicia, paz y ecologia 1 1
Mejoramiento de 1 1
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o Primera Segunda Tercera
Actividad Opcion Opcion Opcion Total

Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia

barrios

Seguridad Publica 1 1
Servicios integrales 1 1
Investigacién enfocada 1 1 2
a la agricultura

sostenible

Programa de vivienda 1 1
digna

Incidentes y 1 1
movilizacion

Se encontrd que el 78.3% de las Ongs encuestadas han integrado dentro de su plan de
trabajo las areas de gestion ambiental, recurso hidrico y gestion del riesgo. Las
organizaciones no gubernamentales estan enfocandose hacia estas areas para enfrentar
los diversos problemas que de ellas se derivan y que afectan la calidad de vida de la
poblacion.

3. Incidencia directa en el AMSS

Grafico No.7: Experiencia y trabajo actual de las Ongs
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Experiencia Trabajo Actual

Un aspecto interesante a resaltar es que el 87% tienen interés de darle continuidad a los
proyectos que se encuentran implementando. Al hondar por las razones que tienen para
darle continuidad a este trabajo, sobresale la perspectiva de la planificacion a largo
plazo lo que conlleva un giro importante de actitud, trabajar més en funcién de procesos
que de proyectos.

Otras razones, con menor porcentaje, pero no por ello menos importantes se centran en
la busqueda de respuestas politicas y técnicas a la situacion del recurso hidrico y a las
vulnerabilidades que ponen en riesgo a un buen numero de comunidades. Ambas
posiciones son respaldadas con el 8.7% respectivamente. El restante 26.1% no
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11
12
13
14
15

proporciond ninguna informacion relevante al respecto. Llama la atencion que el 86.6%
tienen previsto darle continuidad a este trabajo en el mediano y largo plazo.

4. Redefinicién de la muestra sistémica en funcion de las areas de especializacion
A fin de garantizar que la muestra sistémica quede delimitada al AMSSS y a su vez sea
representativa en funcion de las areas de trabajo de este estudio, se procedi6 a
identificar de las 22 Ongs, aquellas que no se dedican a una de estas areas de trabajo.

4.1 Experiencia de trabajo en el AMSS

En la muestra de las 15 Ongs con incidencia en el AMSS se observa que un 38.46% se
dedican a proyectos relacionadas con Gestion Ambiental, otro 7.69% a proyectos
relacionadas con Gestion Hidrica, un 38.46% estan involucradas con proyectos de gestion
de riesgo. El 7.69% de estas Ongs se dedican a la gestion ambiental e hidrica y, el 7.69%
a la gestion hidrica y de riesgo.

Cuadro No.10: Areas de trabajo de las Ongs

Gestién Gestién
Ambiental Hidrica y de
e Hidrica Riesgo

ACUA 0 0 1 0 0

Organizacion no Gestion Gestion | Gestion de
Gubernamental Ambiental Hidrica Riesgo

Asociacién Amigos del Lago 1 0 0 0 0
de llopango

CARE
CCAD
CEPRODE
CRUZ ROJA
Equipo MAIZ
Federacién Luterana Mundial

FORGAES

ol »r o o ol o r =~
ol o of o ol o o o
| o of r r|l o o o
ol o r| o ol o o o
o o of o o » o o

Fundacion Salvadorefia para
la Reconstruccion y
Desarrollo

Fundacion Redes
FUNDASAL
Justicia, Paz y Ecologia
OXFAM América
UNES

o O] O | O K
= O] B O O O
o k| O O +»| O
= O] O ol ol o
L O O O »r O

Total

Se encontr6 que una de ellas trabaja en coordinacién s6lo con la alcaldia, 5 trabajan en
coordinacion con las comunidades, y 8 ONG trabajan en coordinacién con ambas. Un
aspecto interesante es el dato en el que 8 de estas 14 Ongs afirmaron coordinar tanto
con las alcaldias como con las comunidades.
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Grafico No.8: Metodologia de coordinacién
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Esta informacién demuestra que en la actualidad el trabajo de las Ongs requiere de
mayor coordinacion entre los actores de un territorio determinado, con lo cual, los
impactos sociales aumentan generando mayor fortalecimiento de las organizaciones
comunitarias (58.33%), contribuyendo a construir una cultura de prevencién (16.67%),
contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los habitantes de las comunidades (8.33%)
0 generando otro tipo de impactos, con menor porcentaje, pero que en su conjunto
representan el 16.67%.

Un aspecto a resaltar del trabajo de estas Ongs es su punto de partida para contribuir en
algun aspecto al medio ambiente. El 79% lo hacen a través de las alcaldias, el 14%
coordinan con la parroquia y el resto como resultado de su planificacion quinquenal. El
hecho de que el 79% de las Ongs inicien el proceso en la alcaldia garantiza la vinculacion
de esta con las organizaciones comunitarias, contribuye a fomentar la participacién
social y ciudadana, legitima la gestiébn municipal en la implementacion de politicas
publicas y por ultimo, crea mejores condiciones para la sostenibilidad.

Por otra parte, la gestion ambiental en general y la gestion hidrica y del riesgo en
particular, son areas de trabajo que estan dentro de las agendas de los Estados que
cuentan con programas de cooperacion al desarrollo. Esta prioridad permite movilizar
recursos técnicos y financieros para reducir las vulnerabilidades en paises con altos
indices de pobreza, exclusion social y deterioro medio ambiental. En el caso de las Ongs
en cuestion, se observa que el 66.67% reciben apoyo técnico y financiero de la
cooperacion internacional, el 25% cuenta con recursos nacionales e internacionales y el
resto no respondid. Se prevé que esta tendencia seguira dominando el trabajo de estas
organizaciones. Esta dependencia puede repercutir la sostenibilidad en el largo plazo.

4.2 Forma de eleccion del tema de intervencion

En este aspecto se observa que la organizacién de las comunidades se ha convertido en
un factor clave en los procesos de gestionar iniciativas para implementar proyectos de
agua y gestion del riesgo. Llama la atencion que frente a este dato (57.14%) las Ongs
estan asumiendo un rol de facilitador frente a las demandas de las comunidades y en tal
sentido, ya no son estas las que venden la idea a las comunidades para desarrollar
proyectos. De igual manera se aprecia que las alcaldias estan teniendo mas
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protagonismo en los procesos de gestion de proyectos y lo estédn realizando con
participacién de las comunidades.

Gréafico No.9: Eleccidén de la intervencion
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4.3 Continuidad en los proyectos ejecutados

La experiencia adquirida en los ultimos afios ha llevado a considerar seriamente la
continuidad del trabajo de las Ongs en estas teméticas. De hecho, del total de las 14
solo una no contesto al respecto, las otras 13 tienen previsto seguir proyectandose
dentro de las areas de medio ambiente, recurso hidrico y riesgo.

Grafico No.10: Criterios para la continuidad del trabajo
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Al asociar la continuidad del trabajo en medio ambiente, recurso hidrico y gestién del
riesgo con los criterios que tienen para hacerlo, llama la atencion que 7 Ongs de las 13
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gue respondieron afirmativamente, cuenten con una vision de largo plazo y 2 estan
apostando por fortalecer procesos y no proyectos, lo cual implica ciertamente contar
con una visién de largo plazo. Esto quiere decir que el 66.67% tiene mayores
probabilidades de especializarse en algunos o varios de los temas mencionados, con lo
cual, el beneficio para las comunidades del AMSS donde se proyectan sera mas
sustentable.

II.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la investigacién realizada las conclusiones reportadas se resumen en
funcion de los actores entrevistados.

Alcaldias

1. Los temas de gestion del medio ambiente, del recurso hidrico y del riesgo han venido
ganando terreno en las agendas de estos actores.

2. En el AMSS las alcaldias han venido trabajado en la elaboracion de instrumentos de
planificacion, planes de emergencia, obras de mitigacién y en reforzar el marco
juridico.

3. En el AMSS las alcaldias se han involucrado en acciones en torno al medio ambiente,
a la gestion del recurso hidrico y en la gestion del riesgo. EI medio ambiente
asociado al saneamiento ambiental y a la conservacion de habitats naturales y/o
areas protegidas es el area con mayor trabajo e incidencia institucional. La gestion
del recurso hidrico ocupa el segundo lugar de atencién y la gestion del riesgo el
tercero, sin embargo, esta Ultima area continua estando asociada a planes de
emergencia y a obras de mitigacion.

4. Mas del 60% de las alcaldias cuentan con marcos juridicos normativos propios que
regulan el medio ambiente, las emergencias y el riesgo, sin embargo, estos marcos
siguen siendo débiles en la concepcién y aplicacién de mecanismos de sancién.

5. En materia de gestion de riesgos, la principal fortaleza de las alcaldias es la
constitucién de los respectivos comités de emergencia.

6. Varios de estos comités pasan la mayor parte del tiempo anual inactivos y esta
situacion debilita la capacidad de respuesta y la capacidad de construir capital
social. A esto hay que agregar que las capacitaciones que han recibido estan mas
enfocadas a operar el plan de emergencia que a apropiarse de un enfoque sobre
gestion del riesgo.

7. En esta direccion lo que queda claro es que las alcaldias del AMSS actualmente
tienen una timida incursion e incidencia en estos temas.

8. Las acciones que mayor peso tienen dentro de la gestion de las alcaldias son las que
estan dirigidas a la mitigacién y a las campafias de saneamiento ambiental.

9. Las principales fuentes de financiamiento provienen, de la ayuda al desarrollo, de los
ingresos FODES y de los ingresos propios de las alcaldias. El financiamiento sigue
siendo uno de los problemas fundamentales.

10. El trabajo no ha sido consistente y requiere de un compromiso politico y técnico de
las autoridades municipales, de las unidades técnicas y de las organizaciones de base
para lograr su respectiva institucionalizacion.
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Organizaciones de base territorial

1.

2.

Después de la firma de los acuerdos de paz en el AMSS se observa un crecimiento
acelerado de organizaciones de base.

Estas organizaciones de base tienen una cultura de trabajo basada en dar respuestas
a situaciones que afectan la vida y el bienestar de sus comunidades y en tal sentido,
trabajan improvisando.

Las organizaciones de base reconocen ademdas que después de la firma de los
acuerdos de paz sus respectivas alcaldias han venido trabajando con ellas de manera
mas constante.

Reconocen ademéas que las Ongs se han hecho presentes en sus comunidades
tratando de apoyar diferentes tipos de procesos.

En ambos casos, las organizaciones de base reconocen que el trabajo que realizan
con estas instituciones en materia de medio ambiente y gestibn de riesgos es
minimo.

Un aspecto que llama la atencion es el hecho de que un porcentaje mayor al 45%
expres6 que la gestién de proyectos con la alcaldia y las Ongs ha sido ha iniciativa de
los juntas directivas de las organizaciones de base.

En cuanto a las relaciones entre las organizaciones de base y las Ongs se observa
cierta debilidad.

La coordinacion entre las organizaciones de base, su respectiva alcaldia y las Ongs
que tienen presencia en el territorio donde viven es un aspecto que se debe mejorar.

Organizaciones no Gubernamentales

1.

2.

3.

El trabajo en gestion de riesgos por parte de las Ongs en el AMSS sigue siendo
minimo.

Las Ongs que estan trabajando en medio ambiente y gestién del riesgo lo estan
realizando principalmente en coordinacion con la alcaldia.

Para més del 90% de éstas la planificacion es una herramienta que utilizan y por esta
razon tienen previsto seguir trabajando en las areas de gestién del medio ambiente y
gestion del riesgo.

Recomendaciones:

1.

Enfocarse en al menos tres municipios del AMSS que de acuerdo a este diagnostico

tengan las mejores condiciones para realizar un trabajo de fortalecimiento

institucional en las alcaldias, de fortalecimiento de la participacion en las

organizaciones de base y de coordinacion con las Ongs. De acuerdo a la informacion

del diagnoéstico se recomienda que este trabajo se implemente como experiencia

piloto en los municipios de San Salvador, Mejicanos y Soyapango.

Para lograr el mayor impacto posible y de acuerdo a los lineamientos del IPGARAMSS

se recomienda construir una estrategia de trabajo que contemple las siguientes

areas:

e Un programa de capacitaciones donde el punto de partida sea trabajar vy
construir el enfoque conceptual, metodolégico y politico de la gestién del riesgo.

e La construccion de un sistema de comunicacion interinstitucional

e La construccion de un sistema de informacion biofisica y biosocial que considere
a su vez la construccion de indicadores para estos &mbitos y el montaje de un
observatorio que permita la divulgacién de esta informacion.

e La aplicacién de un sistema de alerta temprana adaptado a los recursos y medios
disponibles en cada territorio, con especial énfasis en la organizacion
comunitaria.
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e El fortalecimiento de una unidad que se haga cargo de coordinar e implementar
las acciones de gestion de riesgos dentro de las alcaldias.

Identificar especificamente al conjunto de Ongs que trabajan en estos municipios

para incluirlas en la estrategia antes mencionada.

Que la estrategia considere la constitucion de redes a nivel de alcaldias, a nivel de

organizaciones de base y a nivel de Ongs. Se puede considerar como punto de partida

trabajar también con las Comisiones municipales de proteccién civil a fin de

fortalecerlo.

Dotar a estos actores de una caja de herramientas de planificacién, evaluacion,

seguimiento y monitoreo.

Trabajar en la socializacion y fortalecimiento del marco juridico normativo existente

a nivel nacional y municipal.

Aportar recomendaciones en las ordenanzas para incluir sanciones y mecanismos

para sancionar el incumplimiento de la normativa.

ll. LINEAS GENERALES PARA LA ELABORACION DE LA
ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Se identifican los siguientes puntos relevantes a tener en cuenta en la elaboracion de la
estrategia:

1.

2.

La inexistencia de un enfoque conceptual, metodoldgico y principalmente politico de
lo que significa e implica la gestion del riesgo.

La inexistencia de redes de apoyo que permitan articular a las alcaldias con las Ongs
y las organizaciones de base y éstas en cada uno de estos niveles para optimizar los
recursos y para construir un nuevo capital social.

La inexistencia de un sistema de informacion que permita monitorear los avances y
retrocesos en materia de vulnerabilidades y que registre buenas préacticas, lo que en
su conjunto permitiria realizar una adecuada gestion del conocimiento.

La participacion social, comunitaria y ciudadana es un imperativo para garantizar la
sostenibilidad de los procesos de gestion territorial enfocados integralmente y donde
la gestion del riesgo se convierta en uno de los aspectos transversales de estas
dindmicas.

Estrategia

Teniendo en consideracion que la proyeccion es para tres afios y que por lo tanto deben
impulsarse en etapas o fases puntuales, que tengan a su base un eje por fase y que
guarden relacion con los objetivos y resultados finales que Geb6logos del Mundo pretende
alcanzar al final del proceso; con el respeto a esta vision y las derivaciones conclusivas y
recomendaciones del diagnéstico se propone desarrollar las siguientes estrategias:

1.

Todo el trabajo debe sustentarse en una relacién esencialmente politica que integre
la planificacion compartida entre los sujetos (comunidades, municipalidades y
ONG’s), para incidir en la identificacion y transformacion de las principales
vulnerabilidades que desde la proyeccién de GM se pueden enfrentar -técnicas,
educativas, institucionales, politico-organizativas y de comunicaciones- en este
proceso.
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2. La identificacion de las vulnerabilidades especificas y su abordaje deberia filtrarse
con la construccion comun de escenarios de riesgos desde una metodologia
incluyente y de concientizacion de todos los organismos participantes en el proceso.

3. Estos escenarios de riesgos demandan, en primer lugar, la elaboracion de un marco
conceptual comun sobre el significado de la gestion de riesgos en este momento y en
el espacio concreto del AMSS, generado a partir de la revision de las propuestas
existentes y del debate critico facilitado desde el proyecto.

4. En la intervencién concreta durante el manejo de los desastres se contemplaria el
paso de la atencion de las emergencias hacia una vision de gestiéon de riesgos,
considerando la visién cultural reactiva en nuestro pais y la capacidad real de
guienes participan en este proceso, en todo caso el propésito final del proyecto es
modificar gradualmente esta vison y para ello se articulan las otras estrategias.

Procedimientos

Se propone dedicar esfuerzos en la primera fase a la construccion de la vision y marco
conceptual compartido, articulado a actividades de capacitacién en marco legal,
planificacion, gestion y sistemas de informacion y comunicaciones. Desde esta etapa se
impulsaria la articulacion de redes para la actuacién, el monitoreo y la gestién conjunta
de todo el proceso.

Uno de los productos principales en esta fase sera la publicacion de un documento marco
sobre la gestion de riesgos en el AMSS y principales elementos para la construccion de un
escenario de riesgos.

Los entes responsables y de coordinacion serdn los entes responsables de las alcaldias,
los organismos de base territorial responsables del tema, y los referentes institucionales
de las ONG’s interesadas en el proceso.

En la segunda fase seria oportuno consolidar la formulacion participativa de los primeros
escenarios de riesgos locales, como primer eslabén para la posterior creacion del
escenario de riesgos municipal. En esta etapa se revisaran y definirdn las principales
vulnerabilidades y capacidades con que se cuenta para transformarlas.

Ademas se impulsarian la construccion de sistemas de informacién, comunicacion vy
monitoreo Utiles para todos y todas las participantes. Se dara continuidad en refuerzo a
las actividades de capacitacion, dando seguimiento a la articulacion de por lo menos dos
redes - una intercomunal y otra de ONG’s-

El producto principal serd escenario de riesgos locales integrados y asumidos por todos
los sujetos participantes en el proceso. Para ello se prevé que los responsables sean los
entes municipales y las Ongs que trabajan en el tema junto a la organizacion
comunitaria vinculada al tema.

La tercera fase serd de actualizacion, consolidacion y propuestas a diferentes niveles
sobre todo de las municipalidades, con marcos conceptuales y escenarios de riesgos
construidos colectivamente, que incluyan estrategias y propuestas financieras realistas
para su implementacién, asi como la concrecion orgénica y operativa para ejecutarse. Es
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decir planes con soporte presupuestario definido que deberia sera asumido por las
autoridades responsables de la gestion de riesgos en el AMSS con la participacion de toda
a estructura articulada en las fases anteriores.

Productos a obtener: Propuestas de planes y presupuestos de ejecucion, marco
conceptual y escenarios de riesgos actualizados y fundamentados técnica y
politicamente.

El hilo conductor durante las tres fases seria la promocidn de la participacién organizada
y propositiva de la poblacion como sujeto incidente para la transformacién de las
vulnerabilidades en el AMSS.

ROLES ESPECIFICOS PARA CADA PARTICIPANTE:
Municipalidades

Las municipalidades como principales responsables en el territorio asumiran, ademas de
facilitacion de proceso, la formulacion de estrategias de informacion y comunicacion,
promoviendo su articulacion con otras redes similares. En el componente de
capacitacién podria apoyar en la formacion para planificar y la articulacién de todo el
proceso con las comisiones municipales de proteccion civil respectivas.

Es prudente estimular la creacién de unidades especificas para la gestién de riesgos en
cada municipalidad como dinamizador del trabajo en el tema.

Ongs

Estas instancias pueden asumir entre otros roles la promociéon de una red
interinstitucional, que se constituya como observatorio en el AMSS y para el intercambio
de informacién entre todas las partes, este rol deberia ser coordinado con las
municipalidades a fin de generar informacién oportuna paras las comunidades.

Ademas las Ongs pueden contribuir en la recepcién de iniciativas, mediando entre
alcaldias y comunidades, facilitando el encuentro y la discusién tematica.

Organizaciones de base territorial

Las organizaciones comunales pueden adoptar un rol activo en la construccion del
enfoque en gestion de riesgos por parte de los otros dos elementos del proceso -alcaldias
y Ongs.

Asi mismo se deberia estimular la creacién de redes intercomunales a partir de la
convergencia en cuanto a vulnerabilidades y amenazas comunes, para apoyarse y
compartir esfuerzo, experiencias y acciones frente a su probleméatica.

Finalmente es aconsejable que los organismos territoriales hagan gestiones para

incrementar sus capacidades en general, y las de gestion en particular, de cara a las
municipalidades y las Ongs.
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